Wichtige Information

Trinkwasserverunreinigung —
Bitte Trinkwasser abkochen!

Liebe Einwohnerinnen und Einwohner Herzogenbuchsee, 07.10.2024 — 16:40

Gerne geben wir lhnen ein Update in Sachen verunreinigtes Trinkwasser der Wasserversorgung
Herzogenbuchsee.

Das Trinkwasser muss weiterhin abgekocht werden - voraussichtlich bis einschliesslich
Dienstag, 08.10.2024. Erst wenn das kantonale Labor den Erfolg unserer Massnahmen mittels
Wasseruntersuchungen bestatigen kann, wird das Wasser wieder ohne Einschrankungen
konsumierbar sein.

Bislang getroffene Massnahmen:

05.10.2024 14:00 Uhr: Die Netzspulung und Desinfektion mit Javel-Wasser wurden erfolgreich
abgeschlossen. Das kantonale Labor hat die Konzentrationen und den Chlorgehalt
gepruft und fir ausreichend befunden.

Im Nachgang wurden erneut Wasserproben entnommen und zur Analyse an das
externe Labor geschickt.

07.10.2024 12:00 Uhr: Das externe Labor hat in den Erstproben E. coli und Enterokokken
nachgewiesen.

Die finalen Ergebnisse der Wasserproben vom Samstag 05.10.2024 erwarten
wir am Dienstag, 08.10.2024.

Warum dauert es so lange, bis die Ergebnisse bekannt sind?

Fur die Beprobung gibt es vorgegebene und definierte Prifprozesse, die eingehalten werden miissen.
Unterschiedliche Mikroorganismen erfordern verschiedene Testmethoden. Einige chemische oder
mikrobiologische Analysen sind zeitaufwendig und bendtigen spezielle Verfahren, wie z. B. die
Kultivierung von Bakterien, die bis zu 72 Stunden dauern kann. Um prazise Ergebnisse zu erhalten,
mussen die Tests sorgfaltig und exakt durchgefihrt werden, da fehlerhafte Messungen falsche
Resultate liefern und die Gesundheit gefahrden kénnten. Abschliessend werden die Ergebnisse
dokumentiert und geprift, wobei die Qualitatssicherung im Labor sicherstellt, dass alle Schritte
korrekt befolgt wurden.

Bleiben Sie informiert: Aktuelle Infos finden Sie auf der Website www.ewk.ch.

Kontakt: EWK Herzogenbuchsee AG, Eisenbahnstrasse 2,
3360 Herzogenbuchsee, 062 956 51 51
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Wir bitten Sie weiterhin um Geduld und Verstandnis. Energie  Wasser Kommunikation
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